Quienes
sobrevivieron
alaburbuja

entran
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la madurez

Las ‘puntocom’ espaiiolas que
aguantaron la crisis cumplen una
década con planes de crecimiento

Javien F. Macarifio Madrid

uise crear el Google de la ma-
quinaria de ocasidn y, tras mu-

chas idas y venidas, me consi-

lero un superviviente de in-

ternet”, dice César Rodriguez, fundador
de Machinepoint.com en 1998. Tenia 35
afios y ninguna experiencia en la Red:
“Me inspiré en el sitio

ron a redimensionar la empresa antes
de apoyarme. El capital riesgo se hizo
con ¢l 57% del capital y meti6 directi-
vnsplimmznmempmﬁlmﬂ

pér-
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LA RED, VISTA POR LOS EXPERTOS
MﬂN‘UELJ CA"STELLS

tado no fue otro més qi
didas”

La de César Rodriguez es, como él
mismo dice, la historia de un supervi-
viente de la Red. En la actualidad diri-
ge a 23 per el parque

de compraventa de coches usados Au-
tobytel.com”. Planificd su modelo de ne-
gocioy se dio de bruces
con la burbuja tecno-
l6gica. Su hoja de ruta
hacia el beneficio con-
templaba una inver-
si6n inicial de medio
millén de euros y lo pri-
mero que le lamé la
atencién es que “ino
habia nadie dispuesto a
dar tan poco dinero!”
Los primeros en di-
sefiar una web fueron
las grandes entidades
financieras. Banesto,
La Caixa y Bankinter,
entre otros, tienen pa-
gina desde 1995. Poste-

rial Boecillo (Valladolid), factura siete mi-
llones al afo y declara beneficios. Ma-
chinepoint.com llegd a
copar titulares en pren-
sa extranjera, pero co-
mo a todas las tecnol6-
gicas de entonces le lle-
g6 el momento de po-
ner los pies en la tierra.

poder contarlo.
Y es que fueron mu-

“El mundo virtual
es mucho mas real
que otros sectores
econdmicos. El del

automévil, por ejemplo,

tiene problemas serios por su incapacidad de
reconvertirse ante un NUEVo entorno energetico.
En cambio, las empresas de internet, en conjunto,
ni se crean ni se destruyen, se transforman”

MARTIN VARSAVSKY
Fundador

Empresario.
de Yacom, Jazztel y Fon
“Internet vale mas

ahora, en su conjunto,

que en el afio 2000.
Muchas empresas

como Prisa, Vodafone o nombres como
el de Ana Patricia Botin, se integraron
en otras empresas.

En internet habia mucho curioso y
poco comprador. El debate sobre los con-
tenidos de pago, clavo al que pretendian
agarrarse muchos para salir adelante,
se saldé a favor de quienes defendian
el gmns total. Faltaban ingresos y las sus-

de pagos i agol-
pénduwcn Iusjmdns. “En los noventa
las puntocom estaban interesadas en dos
partes del internauta: sus 0jos, para que
pudiesen ver una publicidad molesta, y
su cartera’, critica Enrique Dans, pro-
fesor de tecnologias de la Informacién
del Instituto de Empresa.

Supervivientes

Entre tantos suefos frustrados por la cri-
sis de confianza, también existen his-
torias con final feliz. Yacom, Ozu,
Kelkoo, Obralia, Arsys, eDreams, Salu-
dalia, Marqueze, IT Deusto, Infojobs y
la propia Terra, entre otras referencias,
salieron a flote del naufragio. “Creiamos
que el crecimiento de internet iba a ser
salvaje, pero los negocios en la Red van
al mismo ritmo que los del mundo fi-
sico y tardaremos varias décadas en que

. J =< \
riormente, entre 1996y César Rodriguez, o Machine- chas las referencias [racasaron, pero es normal concua]quler nueva determinados campos adopten las nue-
1999, llegaron las pun- point, junto a tres directivas. qmquerhmne.nelm- tecnologia vas tecnologias”, cree Juan Gil, director
tocom. Y, tras ellas, el ll6la . ok u?queﬁmun.apemesqflemdoh.:aya del portal de la construccién Obralia.
capital riesgo, los gas- EN BUSCA DEL DINERO bnrbujn. como el por- sido tan maniaco-depresivo.. Ahora internet iene pyry muchos, los errores fundamen-
tos desmedidos en tal generalista Dema- sus dias, pero no cae en el altibajo loco” tales del pasado ya han sido enmenda-

marketing, el despilfa- | CAPITAL RIESGO. El volu-  siado, los mercados dos: “Se planteé hace unos afios que
existia una Nueva Economia, en ella las

rro, los ajustes de plan- . men de inversién de ven-  electrénicos de la cons-
tilla y, por Gltimo, 10s ture capital en Espaia sigue truccién Construplaza
cierres, estable. El capital riesgo dedicé  y E-difica, decenas de
“En Espafia faltaban a tecnolégicas el 30% de sus consultoras como Tek-

apoyos econdmicos’, operaciones en 2006.

prosigue Rodriguez, “y
en el extranjero, en

noland, dendﬂ de co-
del

ENRIQUE DANS

Profesor de Sistemas
y Tecnologias de Informacion
del de

mercio el

| BOLSA. El mercado alter-  renombre de Ecuality,

plena fiebre de internet, L..n nativo bursatil espafiol incubadoras de pro-
s6lo se financiaban (MAB) se retrasa en la crea- yectos como Netjuice,

“Sobrevivieron quienes

entendieron que la

valfan | trd-
fico y lo que podian gastar en marke-
ting. Creo que era un modelo especu-
lativo que ya no se da”, expone Gil.
Otra leccion aprendida es que la Bolsa
puede ser el mas inestable de los apo-
yos: “La mayoria de las empresas de in-
ternet son privadas y los inversores no
son tan ciclotimicos como la Bolsa®, cree

proyectos gigantes” El ~ cién de un indice en el que eincluso brokers onli- - gente busca multiples
mrguio espafiol puedan cotizar las pymes. neentre los que figuré . c.q on |a red. En los
RPOYOdeUD Pt e e Fimatex, que se vio .
siness angel en Niza (Francia) y levan- obligado . .mgnm Espafiaalosseis NOVeNta, las empresas estaban interesadas en que ;1.:“ un mﬁ.;gum mmmp:n, en ;Id;ue
tochomilllonies 4 enrck i6n. Otras, como  yieran su publicidad y en que se hicieran compras cipan eBay, Janus Fris y
de capital riesgo estadounidense. “Yo no luidn,Olé.B—Nebﬁn@er Navegalia o Co- =i 2 ,,  Niklas Zennstrom (fundadores de Kazaa
necesitaba ese dinero, pero me obliga- verlink, tras las que figuraban grupos en suweb. Salvo los foros, todo era unidireccional”  y siype), sequoia Capital e Index Ven-

Martin Varsavsky, fundador de Yacom
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cierres en EE UU de enero de i | empleos fueron destruidos
2000 a junio deZUOJ' segiin { porempresas de internet

lac a

& “r

en el ario 2000.

C s Tg

Dol WS
i millones capitalizaba Terra
i en Bolsa en febrero de 2000,
i superando a BBVAy SCH.

{4

tures: “Gente madura que no cae facil-
mente en el pinico” segiin Varsavsky,
que culpa de muchos fracasos empre-
sariales a la volatilidad del parqué.

Lo que no ha cambiado, a juicio de
uno de los mayores expertos en la ma-
teria, Manuel Castells, es el espiritu de
los empresarios: “El cardcter empren-
dedor sigue caracterizando a internet
como vanguardia empresarial de una
época creativa. Los innovadores no se
paran a medir el riesgo, eso es cuestién
de los financieros”, defiende este cate-
drético de sociologia de la UOC y pro-
fesor senior de la Universidad de
Berkley, ademas de autor de una vein-
tena de libros sobre el entorno virtual.

Guillermo Mercader, consejero dele-
gado del operador Yacom, recuerda que
el estallido de la
burbuja “se llevé

Antevenio por delante a com-
tizal pafiias cuyos pies

busca c? = r eran de barro”
yserlainica procedente del
i mundo de los ni-
referencia . meros (fue director
delainternet financiero = de
-3 ‘Wella Espafia y au-
espafiola ditor de Coopers &
en Bolsa Lybrand), Merca-

der estima que la
valoracion de las
compaiias de internet se realiza a dia
de hoy sobre pardmetros similares a los
de la llamada economia real: mg;ne.ws
Ebitda o resultados netos.

Una vez padecida la correccién, las
puntocom se han sacudido el olor a ne-
gocio especulativo y vuelve a haber una
espafiola que apuesta por captar napl
tal en Bolsa. An it

ARSYS Diez afios sin socios financieros
ni equipo comercial en la calle

EDREAMS Disciplina espartana de
costes y mucha fortaleza p51colog1ca

D-udotﬂq-n.un gen), su consejero i Lo més relevante ‘300 millones de factu-
y un fisi- i delegado desde 2001. | en su historia es que racién prevista para
co, crearon Arsysen | Los niimeros ne- nunca ha pi 2006 habla de la di-
el afio 1996. Y los i gros llegaron el se- | el apoyo de ia- idn del ci
mismos inversores | gundo afioy, a falta | cién: “La empresa ha | que supone Edreams,
contintan siendo los de ajustes, 2006 ha | reinvertido siempre agencia de viajes on-
propietarios de una | finalizado con unas : su beneficio en inves- | line fundada por un
empresa que debe i ganancias de 6,3 mi- espafiol, Javier Pérez

tigacion y en creci-

sus ingresos a miento”, argu-
actividades menta Citoler. ¥
como el registro g més curioso ain
de dominios de es que tampoco
internet o la haya tenido un
oferta de aloja- equipo comer-
miento web. cial a pie de
“Arsys no fue calle hasta hace
creada para es- un afio, cerran-
pecular con su do sus ventas a
venta, como través de la pé-

gina web.
Su préximo reto es

llones y una planti-
1la de 253 personas.

muchas de la época,
sino que apoyaba su

plan de negocioen | En diez afios, Arsys a creacién de un

la bisqueda de bene- | ha ayudado a entrar : parque digital en
ficios”, declara R.nﬁel en internet a Logroiio que deberia
Citoler (en la ima- | 140.000 pymes. i funcionar en 2009.

Tenessa, en una
de las cunas
mundiales de la
tecnologia, Sili-
con Valley (Cali-
fornia).

“La crisis que
hubo en el acce-
s0 a financia-
cién para pro-
yectos tecnold-
gicos nos hizo re-
plantear las priorida-
des, v ya en 2001 nos

centramos en Espafia |

¢ Italia’, recuerda el
director general de

Atectoli

de costes

m (en la foto).
La oferta de vue-

te hicieron que las
ventas de este por-

tal crecieran un
i 40% anual en la

i etapa mas critica,
entre 2001 y 2003.

| “De esa €

| aprendimos a tener

fortaleza psicold-

gica para resistir
ante quieuas decian

| mayor desinver-
si6n de capital

| riesgo en una
tecnolGgica es-
paiiola. DCM,
Apax Partners,
Atlas Venture y
3i, entre otros,
vendieron la
firma por 153

millones a la private
| equity TA Associates
i y al equipo directivo.
| Sus participaciones
| son del 75% y 25%,
| respectivamente.

INFOJOEBS Su venta marcé el fin
de la sequia de capital en la'red

OBRALIA Un superviviente de la criba
entre los mercados electronicos

Cuando on 2004 ¢l Infojobs surge en | en Italia (julio de del sector de
grupo canadiense | 1998 de la incubado- | 2004) y Polonia (oc- la construccion de
Trader Classified i ra de negocios Inter- : tubre de 2005). “La toda Espafia se co-
Media -comprado | com y su crecimien- : leceién que extrae- munican a diario a
en junio de 2006 por | to ha sido impara-  { mos de la explosion | través de internet

1a noruega Schibs- | ble. El portal recibe i dela burbujaes que | para abastecerse de
ted- tomé el 60% | mds de nueve millo- en la gembn nunca | materiales, conocer
del mayor por- RS B aban- | las dlti oportu-
tal espaiiol de . | donar una regla : nidades de negocio o
empleo, Info- bésica: el senti- | tener a los proveedo-
jobs, la prensa do comin”, dice | res a golpe de raton.
sefialé que fina- Juan Antonio Lo hacen a través
lizaba la sequia | Hsteban, direc- | del portal Obra-
inversora en in- tor general de lia.com, uno de los
ternet. Las valo- Infojobs (en la contados mercados
raciones de las foto). Atribuye digitales que nave-
empresas ya no | el éxito (en los garon por la crisis
eran las de fina- ~ dltimos tres puntocom sin hun-

: afios la facturacién
i sube a un ritmo del
i 60%) a un sistema
| “facil, ripido y efi-
{ caz” de oferta y de-
i manda de empleo.

les del siglo XX, pero ; nes de visitas al mes,
Trader pagd casi 14 | segn OJD, y, trasla
millones por gozar | crisis que afectd al
de mayoria en el ac- | negocio virtual,
cionariado del portal | abrié nuevas bolsas
catalin. i virtuales de empleo

dirse. “En 2000
habia 17 portales
compitiendo por un
mercado que se pro-
metia casi infinito,
los planes de nego-

cio contemplaban
un réipido creci-
miento y salidas a
Bolsa, v las grandes
constructoras pelea-
ron por entrar en
sus accionariados.

Hoy quedamos tres
v los que vengan en
el futuro responde-
rin a la necesidad
del mercado, no a
intereses especulati-

vos’, relata Juan Gil
Rabadén, director
general de Obralia
(en la foto).

El soporte que
han aportado accio-
nistas como FCC, Fe-
rrovial, Acciona o
Sacyr, ha sido deter-
minante. El otro
pilar de superviven-
cia, segin Gil Raba-
dén, ha sido “impli-
car a los propieta-
rios del portal en su
utilizacién®

Obralia lleva tres
afos con ganancias y

{ pretende abrir su ac-
: cionariado, compues-
| to por 36 empresas, a
! nuevas compaiias al
{ margen de las cons-

i tructoras.

0zU La misma de siempre, pero
con el apoyo de un grupo multimedia

Fobrero de 1896, en un | nes. Pero el éxito

local de San Blas
(Madrid) y con
medio millén de pe- §

i “también responde al
; control de gastos”

Segun Enriquez,

setas de capital. Asi | Ozd ha cumplido

nacio el pionero

marketing 1nhenm1vo, ultima los trﬂ-
. mites para cotizar en el mercado fran-

cés Alternext. Sus directivos esperan
abrir ¢l camino a otras muchas refe-
rencias espaiiolas en Bolsas

para pymes. Quizds el parqué sea la dl-
tima prueba para proclamar el cierre de
una crisis de confianza que hn perdu-
rado, incluso, en

capacidad fi-
nanciera fue
clave para
aguantar”, cita
al recordar la venta
del 51% de Ozt al
Grupo Correo (hoy
Vocem.n) en 2001y
liacion de

econémica.

internauta y esa filo-
sofia ha tenido pre-
mio: “Ni en el peor

i momento, en el que

Jlemprc su papel de
entre los portales ge- | { empresa cercana al

o hemos hecho pu-

mpltal por 1,4 millo- | blicidad, nos han

i abandonado”, La cri-
sis no pudo con Ozt,
pero si abligh a apar-
car la expansion in-
ternacional.

Uno de los dltimos
pasos del portal ha
sido subirse a la
ola del video
con Daleal-
play.com, sitio

YACOM De portal generalista a plantar
cara a Telefénica en la oferta de ADSL

“Internet sigue man-
teniendo sus sefias
de identidad y la
principal es que evo-
luciona constante-

mente. Ha cambiado |

el mercado, han va-
riado los clien-
tes, por supues-
to también los
servicios, y esta

{ savsky como un por-
i tal lista en

Thmm Iultpllmdolt

i 1999, sirvi6 para la

i entrada de T-Online
| en Espaiia en 2000 y
hoy el 100% de su ca-

| pital pertenece a una

de carga y des- | evoluci6n ha di-
carga de imége- : rigido a nuestra
nes al estilo hacia
be. En el posiciona-
cuanto al gran miento de ope-
reto, pasa por rador de teleco-
Crear nuevos municaciones”,
i t’nrmnm publicita- describe Guillermo de las operadoras
os. “Trabajamos Mercader (en la
foto), consejero dele- | i che Telekom.
gado de Yacom. i Ademis de valerse
| que seguiremos aqui La empresa, funda- | de la fuerza financie-
| dentro de diez afios” | da por Martin Var- | ra de la matriz,

isu-ilutar enel mer

i cado y convertirse en
{ uno de los primeros

| operadores de banda
i ancha de Espaiia.

_, “En su momen-
to no crecimos
de forma des-
mesurada ni re-
currimos a un
endeudamiento
0" ex-
pone Mercader.
El futuro de-
pende de sus re-
cientes inversio-

banda ancha serd
paz de poner al al-

| cance del usuario.



